Vseobecné obchodné podmienky

|. ZAKLADNE USTANOVENIA

Tieto VSeobecné obchodné podmienky (dalej tiez len ,VOP*) upravuju zmluvné vztahy medzi
obchodnou spolo¢nostou MAFRA, a. s., so sidlom Praha 5, Karla Englise 519/11, PSC 150 00,
IC: 45313351, DIC: CZ45313351, zapisanou v obchodnom registri vedenom Mestskym stidom
v Prahe, oddiel B, vloZka €. 1328 (dalej len ,prevadzkovatel®) a pouzivatelmi platformy
PassMachine, ktora sluzi na vytvaranie, generovanie, editaciu a obsluhu digitalnych kariet (dalej
len ,platforma®). Digitalnou kartou pre iOS sa rozumie format .pkpass, ¢o je zazipovany format
textov a obrazkov uréeny pre mobilnu aplikaciu Apple Wallet, alternativne aj pre aplikaciu
Portmonka v prostredi Android. Digitalnou kartou pre Android sa rozumie online karta ukladana
do aplikacie Penazenka Google, ktori mozno nasledne vyuzivat aj naprie€ sluzbami Google.
Prevadzkovatel negarantuje 100 % funk&nost tychto penazeniek zabezpefovanych tretimi

stranami, hoci vyvija usilie o ¢o najlepSiu kompatibilitu.

. UZAVRETIE ZMLUVY

1. Pouzivatel objednava pouzivanie platformy obvykle elektronicky vyplnenim udajov v
registracnom formulari a odoslanim tychto udajov prevadzkovatelovi kliknutim na
prisludné tlacidlo, pripadne aj pisomnou objednavkou (listom, e-mailovou
koreSpondenciou).

2. Objednavka musi obsahovat vSetky potrebné nalezitosti, ktoré su nutné na riadne
pouzivanie platformy, a to najma: obchodné meno pouzivatela &i jeho meno a priezvisko
alebo nazov, sidlo, identifikaéné &islo a DIC, ak bolo pouzivatelovi pridelené, e-mailovu
adresu a udaje o platobnej karte. Pouzivatel je povinny uviest spravne, Uplné a pravdivé
udaje. Pouzivatel je povinny v elektronickom formulari vzdy vyplnit policka ozna¢ené ako
povinné a vybrat si tarifu podla aktualnej ponuky prevadzkovatela. Prevadzkovatefl si
vyhradzuje pravo odmietnut objednavky, ktoré nebudu zodpovedat' tomuto odseku.

3. Kuzavretiu zmluvy o pouzivani platformy (dalej len ,Zmluva®) déjde potvrdenim
objednavky vykonanej pouZivatelom zo strany prevadzkovatela v pouzivatelskom
rozhrani, teda potvrdenim o aktivacii pouzivatelského uc¢tu. Pisomne vykonané
objednavky prevadzkovatel potvrdi ustne alebo pisomne (listom, faxom, e-mailovou
koreSpondenciou a pod.). V pripade, Ze nedéjde k potvrdeniu objednavky
prevadzkovatelom, za uzavretie zmluvy sa povazuje spristupnenie platformy
pouzivatelovi.

4. Po potvrdeni objednavky bude pouzivatelovi spristupnena platforma na skiSobné obdobie
14 dni. Pocas tohto obdobia je pouzivatel opravneny zrusit' svoj pouzivatel'sky ucet, zrusit
pouzivatelom vybrany tarif alebo z u¢tu odstranit idaje o nim zadanej platobnej karte. Ak
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tak pouzivatel urobi, Zmluva bude po uplynuti 14 dni ukon&ena. V opacénom pripade dojde
k automatickému stiahnutiu mesacénej platby na nasledujuce obdobie a pouZzivatelovi bude
nadalej umozneny pristup k platforme.

5. Ak je prevadzkovatel spracovatefom grafického navrhu podoby digitalnych kariet,
pouzivatel je opravneny pouZit graficky navrh iba pre digitalne karty generované v ramci
platformy. Na pouzitie grafického navrhu na iné ucely je pouzivatel opravneny iba na
zaklade uzavretia licennej zmluvy s prevadzkovatelom; za pouzitie na iné ucely sa
nepovazuje pouzitie nahladu digitalnej karty v reklame ¢i inych marketingovych
materialoch pouzivatela.

6. Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo dohodnut' s pouzivatelom prostrednictvom zmluvy
individualne obchodné podmienky. Pouzivatel je povinny zachovavat o tychto
individualnych podmienkach micanlivost.

llIl. TRVANIE ZMLUVY

7. Ak nie je vyslovne dohodnuté inak, Zmluva sa uzatvara na dobu neurcita.

8. Zmluvu uzavretu na dobu neurcitu méze ktorakolvek zo zmluvnych stran vypovedat z
akéhokolvek dovodu alebo aj bez uvedenia dévodu.

9. Vypoved mdze pouzivatel podat aj e-mailom z e-mailovej adresy uvedenej v
pouzivatelskom ucte pouzivatela, pripadne v ramci rozhrania platformy nastrojom
uréenym na tento ucel. Prevadzkovatel je opravneny Zmluvu vypovedat doru¢enim
vypovede na e-mailovu adresu uvedenu v pouzivatelskom ucte pouzivatela alebo
oznamenim v ramci rozhrania platformy. Pouzivatel aj prevadzkovatel vS§ak mézu tuto
Zmluvu vypovedat akymkolvek jednoznaénym vyhlasenim urobenym voci druhej zmluvnej
strane.

10. Ak nie je stanovené inak, pri vypovedi zo strany pouzivatela zacne vypovedna doba
plynut doru¢enim vypovede a skonéi sa poslednym diiom aktualne predplateného a
uhradeného zmluvného obdobia. V pripade vypovede zo strany prevadzkovatela je
vypovedna doba dvojmesaéna a zac¢ina plynut prvym dfiom mesiaca nasledujiceho po
odoslani vypovede.

11. V pripade ukoncenia poskytovania sluzby platformy je prevadzkovatel opravneny
Zmluvu vypovedat s vypovednou lehotou 1 mesiac od odoslania vypovede pouzivatelovi.

12. Za vypoved zo strany pouzivatela a ukoncenie Zmluvy sa povazuje aj to, ak pouzivatefl
neuhradi do 3 dni od konca posledného aktualne uhradeného predplatitelského obdobia
cenu pouzivania platformy na dalSie obdobie; v takom pripade Zmluva zanika uplynutim
posledného dia tejto 3-dfiovej lehoty.

13. Pravo na vypoved alebo odstupenie vyplyvajuce priamo zo zakona nie je dotknuté.
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IV. VYUZIVANIE PLATFORMY

14. Prevadzkovatel umozni pouzivatelovi vyuzivanie platformy prostrednictvom vzdialeného
pristupu na server prevadzkovatela v rezime 24/7. Servisné prestavky a vypadky
platformy nepresiahnu 1 % Casu mesacne. Prevadzkovatel poskytne pouZivatelovi na
ucely vyuzivania platformy pristupové udaje, ktoré je pouzivatel povinny zabezpedit' tak,
aby nedoslo k ich zneuzZitiu tretou osobou. PouZivanie platformy sa pouZivatelovi
poskytuje ako sluzba, a prevadzkovatel tak pouzivatelovi neposkytuje ziadnu licenciu k
platforme. Pouzivatel méze platformu vyuZivat iba pre svoje ponuky, jej vyuZitie pre
ponuky tretich osdb podlieha predchadzajucemu pisomnému suhlasu prevadzkovatela.
Pouzivatel sa zavazuje pouzivat platformu v sulade s pravnymi predpismi a nevyuZivat' ju
priamo ani nepriamo na porusovanie uplatnitelnych pravnych predpisov. Pouzivatel sa
dalej zavazuje nesirit’ v ramci platformy obsah, ktory by bol v rozpore s pravnymi
predpismi ¢i dobrymi mravmi, najma nezakonné nenavistné prejavy, teroristicky obsah,
nezakonny diskriminaény obsah, pornografiu, predaj nevyhovujucich alebo falSovanych
vyrobkov ¢&i vyrobkov porusujucich pravne predpisy na ochranu spotrebitefa, obsah
porusujuci autorské pravo a pod.

15. V pripade, ze pouzivatel bude pri vyuzivani platformy pouzivat prvky spracuvajuce
osobné udaje klientov pouzivatela, je pouzivatel plne zodpovedny za sulad takéhoto
spractvania ziskanych tdajov s pravnymi predpismi, najmé s nariadenim (EU) 2016/679,
smernicou (EU) 2002/58 a zakonom &. 127/2005 Sb., a je prevadzkovatefom takychto
udajov. Prevadzkovatel neziskava pre pouzivatela Ziadne suhlasy so spracuvanim
osobnych udajov; takéto suhlasy, ak budu podfla rozhodnych pravnych predpisov
potrebné, si na vlastné naklady a nebezpecenstvo zabezpec€uje pouzivatel. Pri vyuzZivani
platformy prevadzkovatel vystupuje ako tzv. sprostredkovatel osobnych udajov klientov
pre pouzivatela. Sprostredkovatelska zmluva je Specifikovana v ¢l. VI. tychto VOP.
Platforma méze umoznovat zasielanie obchodnych oznameni jednotlivym klientom
pouzivatela formou tzv. push notifikacii. V takom pripade je pouzivatel plne zodpovedny
za sulad zasielanych oznameni s dotknutymi pravnymi predpismi, a to najméa so zakonom
€. 480/2004 Sb., a za zabezpecenie toho, ze bude pozadovat zasielanie notifikacii iba
takym svojim klientom, pri ktorych to bude mozné podfa vy$Sie uvedeného zakona, najméa
teda tym, ktori neodvolali moznost zasielania takychto notifikacii. Pouzivatel berie na
vedomie, Ze porusenie tychto pravidiel méze popri nasledkoch stanovenych pravnymi
predpismi viest k zablokovaniu uctu zo strany prevadzkovatelov systémov, v ramci ktorych
je aplikacia Sirena.

16. V pripade, ked pri vyuzivani platformy dochadza k odovzdaniu osobnych udajov klientov
pouzivatela prevadzkovatelovi do aplikacie Portmonka ¢&i inym poskytovatelom obdobnych
aplikacii, su takéto osoby, pokial ide o spracuvanie osobnych udajov v ramci tychto
aplikacii, samostatnymi prevadzkovatelmi dotknutych osobnych udajov.

17. Prevadzkovatel zaru€uje pouzivatelovi dostupnost’ platformy po&as trvania zmluvného
vztahu medzi prevadzkovatelom a pouzivatefom. Po ukonéeni zmluvného vztahu medzi
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pouzivatelom a prevadzkovatelom nebude pouzivatelovi umoznené vyuzivanie platformy,
a teda ani sprava digitalnych kariet vytvorenych pouzivatefom v ramci platformy.

18. Pouzivatel je plne zodpovedny za sluzby poskytované svojim klientom prostrednictvom
platformy. Pouzivatel sa zavazuje uvadzat na zadnej strane karty odkaz na platformu v
primeranej forme stanovenej Prevadzkovatefom.

19. Na ukladanie digitalnych kariet do Apple Penazenky a vyuzivanie funkcii tejto aplikacie
(aktualizacie, notifikacie, polohové oznamenia a pod.) je potrebné ziskat
bezpelnostny/overovaci certifikat Apple s ozna¢enim PASS TYPE ID. Pouzivatel sa
zavazuje takyto certifikat na vlastné naklady a nebezpeéenstvo zabezpecit' a udrziavat
(obnovovat) a poskytnut ho prevadzkovatelovi v dostato€nom predstihu pred skonéenim
platnosti povodného certifikatu. Pouzivatel plne zodpoveda za funkénost' a vlastnosti
takéhoto certifikatu.

V pripade, Ze prevadzkovatel poskytne pouZivatelovi na zaklade osobitného dojednania
podporu pri zalozeni jeho Uc¢tu Apple Developer Program na generovanie certifikatu alebo mu
na tento Ucel poskytne vlastny certifikat PASS TYPE ID z u¢tu Apple Developer Program
zabezpeleného prevadzkovatelom, pouzivatel suhlasi s tym, Ze prevadzkovatel nijako
nezodpoveda za funkénost a vlastnosti takéhoto certifikatu a méze jeho poskytovanie
pouzivatelovi kedykolvek ukongit. Pouzivatel sa zavazuje certifikat poskytnuty
prevadzkovatelom pouzivat' iba v ramci plnenia uzavretej zmluvy s poskytovatelom.

V. CENA DIELA, JEJ SPLATNOST A PLATOBNE
PODMIENKY, FAKTURACIA

20. Vyska ceny za vyuZivanie platformy je uréena cennikom prevadzkovatela dostupnym na
adrese www.passmachine.eu. Ceny su uvedené v K¢ bez DPH.

21. Prevadzkovatefl je opravneny cennik kedykolvek zmenit, a to zverejnenim nového
cennika na strankach www.passmachine.eu. Zmena ceny sa nedotyka uz prebiehajucich
zmlav uzavretych na dobu uréitu. Pri zmluvach uzavretych na dobu neurcitu sa zmena
ceny uplatni od prvého diia mesacného predplatitelského obdobia nasledujuceho po
oznameni zmeny cennika na vy$Sie uvedenej adrese. Pri zmluvach uzavretych na dobu
urcitu s automatickym obnovovanim sa od prvého dria obnoveného trvania zmluvy uplatni
cena podla aktualneho cennika platného od tohto dna.

22. Odplata sa bude spravidla uhradzat platobnou kartou, ak nebude v Zmluve vyslovne
dohodnuté inak.

23. V pripade platby platobnou kartou sa aktivuje moznost automatického platenia na dobu
neurcitu (stahovanie odplaty z bankovej karty pouzivatela alebo jeho uctu, ak to zvoleny
systém uhrady umoznuje); vykonanim objednavky pouzivatel vyslovuje suhlas s tym, aby
poskytovatel alebo prevadzkovatel prisluSného platobného systému vykonal automaticku
Uhradu dohodnutych sum v prislusnom intervale bez potreby osobnej autorizacie platby zo
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strany pouzivatela. Frekvencia automatického platenia zodpoveda zvolenému platobnému
obdobiu 1 mesiac, pricom k uhrade na nasledujuce obdobie bude dochadzat vzdy na
zaciatku aktualneho obdobia. Informacie o tom, ktoré udaje tykajluce sa platobnej karty
bude prevadzkovatel uchovavat, su uvedené v pou€eni o spracuvani osobnych udajov.

24. Suhlas s uhradou formou automatického platenia odplaty sa poskytuje na dobu neurcitu
a je podmienkou pouzivania sluzby platformy, ak v Zmluve nie je vyslovne dohodnuty iny
spOsob Uhrady (+420 724 737 963).

25. K dohodnutej odplate bude poskytovatel uctovat iba zakonnu dan z pridanej hodnoty,
iné dane, poplatky ani nadklady sa nebudu uétovat, ibaze by boli zavedené po uzavreti
Zmluvy a podfa pravnych predpisov zatazovali poskytnutie sluzby platformy.

26. Po stiahnuti odplaty z bankovej karty alebo uétu pouzivatela bude v rozhrani platformy
vygenerovany danovy doklad.

VI. OCHRANA UDAJOV, OBCHODNE OZNAMENIA

27. Informacie, ktoré pouzivatel poskytne prevadzkovatelovi v suvislosti so zmluvou o
pouzivani platformy, pouziva prevadzkovatel iba na plnenie tejto zmluvy a svojich
zakonnych povinnosti a inak o nich bude zachovavat mianlivost. Poskytovatel je
opravneny pouzivat tieto udaje aj na zlepSovanie svojej sluzby, jej dalSi vyvoj a pripravu a
zverejnovanie agregovanych udajov o fungovani sluzby. Informacie, ktoré prevadzkovatefl
poskytne pouzivatelovi v suvislosti so zmluvou o pouzivani platformy, bude pouzivatel
pouzivat iba na plnenie tejto zmluvy a inak o nich bude zachovavat mi¢anlivost. Ak
niektora zo stran vyuZzije subdodavatela, ulozi mu rovnaké obmedzenia, ktoré zavazuju
tuto stranu.

28. Prevadzkovatel je opravneny vyuzit na vymahanie svojich pohladavok voci
pouzivatelovi tretiu osobu. Prevadzkovatel je opravneny odovzdat informacie o
jednotlivych obchodnych pripadoch a o pouzivateflovi tretim osobam v pripadoch
stanovenych & umoznenych pravnymi predpismi, v osobitne dohodnutych pripadoch, pri
postupeni pohladavky €i inom nakladani s nou, svojim pravnym, u¢tovnym, danovym a
obdobnym poradcom, osobam tvoriacim s prevadzkovatelom koncern a dalej osobe
poskytujucej prevadzkovatelovi poistenie rizika nezaplatenia pohladavok.

29. Poucenie o spracuvani osobnych udajov pouzivatela ako zmluvného partnera zo strany
prevadzkovatela je k dispozicii na www.mafra.cz/pouceni. Pou€enie o spracuvani
osobnych udajov v ramci aplikacie MojePortmonka (pre pripad, Ze budete na tuto aplikaciu
odkazovat) je k dispozicii tu: https://mojeportmonka.cz/.

30. Zmluva o spracuvani osobnych tdajov (plati iba v pripade, ked digitalne karty budu
obsahovat osobné udaje): Prevadzkovatel bude v ramci platformy spracuvat pre
pouzivatela osobné udaje jeho zakaznikov na ucely fungovania platformy, teda
generovania digitalnych kariet, zasielania obchodnych oznameni pouzivatefom v ramci
platformy a zaistenia bezpec¢nosti danej platformy vratane primeraného zaznamenavania
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vykonavanych ukonov. Zmluva o spracuvani sa nevztahuje na spracuvanie vykonavané
prevadzkovatelmi systémov Apple a Android, za ktoré zodpovedaiju tito prevadzkovatelia.

V ramci platformy sa obvykle spracuvaju tieto osobné udaje: ID karty, pouzity typ karty, ID
zariadenia, Specifikacia pouzivatela, uvedené udaje €i platnost karty, pripadne aj meno a
priezvisko drzitela. Dalej sa v beznom rozsahu spracuvaju zaznamy jednotlivych tkonov.

Platforma PassMachine aktualne (rozsah funk&nosti sa méze menit) umoznuje oslovovat
koncovych drzitefov digitalnych kariet formou push notifikacii (iba v ramci systému iOS), ako aj
na zaklade polohy (GPS). Aktualne tato funkciu podporuju vSetky typy digitalnych kariet. Na
kazdom z tychto troch typov mozno nastavit az 10 réznych lokalit, ktoré u koncového
pouzivatela vyvolaju vopred Specifikovanu spravu, ak sa drzitel karty nachadza v nastavenej
lokalite. Do systému PassMachine sa v tejto suvislosti neukladaju ziadne Udaje o polohe
koncového pouzivatela.

Spracuvanie sprostredkovatelom prebieha v EU.

Prevadzkovatel bude osobné udaje nad ramec funkénosti platformy spracuvat’ iba na zaklade
zdokumentovanych pokynov pouzivatela, ak mu toto spracuvanie uz neukladaju uplatnitefné
pravne predpisy. Prevadzkovatel bude zabezpelovat ochranu spracuvanych osobnych udajov v
rozsahu obvyklom na trhu.

Prevadzkovatel zabezpeci, aby sa osoby opravnené spracuvat osobné udaje na strane
prevadzkovatela zaviazali k mi¢anlivosti.

Prevadzkovatel sa zavazuje bezodkladne po doru€eni vyzvy pouzivatela pomahat
pouzivatelovi prostrednictvom vhodnych technickych a organizaénych opatreni, ak je to mozné,
pri plneni jeho povinnosti reagovat na ziadosti o vykon prav dotknutej osoby stanovenych v
kapitole Il nariadenia (EU) 2016/679.

Prevadzkovatel je opravneny zapojit do spracuvania dalSieho sprostredkovatela bez povinnosti
Ziadat o predchadzajuce povolenie pouzivatefa, musi ho vSak zaviazat k ochrane osobnych
udajov v rovnakom rozsahu, ako je dohodnuté v tychto VOP. Ak uvedeny dalSi sprostredkovatel
neplni svoje povinnosti v oblasti ochrany udajov, vocCi pouzivatelovi nadalej plne zodpoveda za
plnenie povinnosti dotknutého dalSieho sprostredkovatela prevadzkovatel. Prevadzkovatefl
vyuziva ako sprostredkovatela spolo¢nost EPOFIS IT s.r.0., so sidlom Nové sady 988/2, Staré
Brno, 602 00 Brno, IC: 03711455, a pripadne beznych externych spolupracovnikov —
programatorov. Prevadzkovatel bude pouzivatefa vhodnym spésobom informovat o
zamySlanych zmenach tykajucich sa prijatia dalSich sprostredkovatelov alebo ich nahradenia a
poskytne mu prilezitost namietat voCi tymto zmenam.

Prevadzkovatel umoZzni pouzivatelovi v primeranom rozsahu a nie CastejSie ako 1-krat ro¢ne
vykonavanie auditov a inSpekcii. Takéto kontroly moze vykonavat bud pouzivatel, alebo nim
poverena osoba s odbornymi znalostami v oblasti spracuvania osobnych udajov, nie vSak
priamy konkurent prevadzkovatela. Osoby vykonavajluce takéto kontroly musia byt zaviazané k
¢asovo neobmedzenému zachovavaniu mi¢anlivosti o zistenych skuto€nostiach s vynimkou
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pripadov, ked je ich zverejnenie nevyhnutné na splnenie uc€elu kontroly. Prevadzkovatel je
opravneny pozadovat za sucinnost pri kontrole uhradu ucelne vynaloZzenych nakladov vo vyske
500 K¢ bez DPH/&lovekohodina.

Spracuvané udaje budu vymazané podla pokynov pouzivatela, najneskér do 1 mesiaca po
skonc&eni spoluprace zmluvnych stran.

Prevadzkovatel sa zavazuje plnit aj iné povinnosti sprostredkovatela podia nariadenia (EU)
2016/679. Prevadzkovatel s ohfadom na obmedzenia mobilnych systémov neposkytuje
koncovym pouzivatefom poucenie o spracuvani osobnych udajov. Toto poucenie zabezpedi
pouzivatel. Prevadzkovatefl je opravneny obmedzit' pristup do administraéného rozhrania iba na
IP adresy z niektorych krajin.

VIl. OSTATNE USTANOVENIA

31. Ak by vznikli odévodnené pochybnosti o platobnej schopnosti pouzivatela alebo ak by
bol pouzivatel v omeskani s uhradou akejkolvek splatnej faktury (hoci vystavenej na
zaklade inej zmluvy) prevadzkovatelom, je prevadzkovatel podla svojej volby:

a) opravneny odstupit od zmluvy,
b) prerusit poskytovanie plnenia alebo

c) podmienit’ poskytnutie dalich plneni (vratane uz objednaného plnenia) platbou
vopred. Prevadzkovatel nie je povinny prerudenie poskytovania plnenia podla pism. b)
pouzivatelovi oznamit.

32. Zmluvné strany sa dohodli, Ze nimi uzavreté zmluvy (o dielo) a vztahy z nich vyplyvajuce

sa budu riadit ¢eskym pravom, a to zakonom ¢&. 89/2012 Sb., Obgianskym zakonnikom v

platnom zneni, konkrétne ustanoveniami upravujucimi zmluvu o dielo podla § 2586 a nasl.
Obcianskeho zékonnika.

33. Pouzivatel sa zavazuje na vlastné naklady a nebezpecenstvo riadne a v zakonom
stanovenych lehotach spinit povinnosti tykajuce sa uzatvaranej zmluvy stanovené
zakonom €. 340/2015 Sb. Zmluvné strany sa dohodli, Ze prevadzkovatel je v pripade
marneho uplynutia lehoty stanovenej na zaslanie takejto zmluvy spravcovi registra na
zverejnenie opravneny od zmluvy odstupit. Prevadzkovatel ma v8ak zarover pravo
zabezpe it zverejnenie zmluvy samostatne, ak pouzivatel nezverejni zmluvu do 15 dni
odo diia jej uzavretia alebo ak ma na to iny rozumny dévod. Prevadzkovatel méze
pozadovat nahradu Skody alebo nemajetkovej ujmy spdsobenej porusenim zmluvnej
povinnosti pouzivatela zverejnit zmluvu riadne a v€as. Na odstranenie pochybnosti sa
dohodlo, Ze toto ustanovenie je oddelitelné od ostatného obsahu a pripadna neucinnost
alebo neplatnost zmluvy z dévodu jej nezverejnenia nespdsobuje neucinnost alebo
neplatnost tohto ustanovenia. V pripade, ze tento zakon umoznuje vylucit zo zverejnenia
niektoré Casti zmluvy ¢&i informacie, pouzivatel takéto €asti zmluvy &i informacie zo
zverejnenia vyluci.
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Pouzivatel sa zavazuje pristupovat k obsahu tejto zmluvy ako k svojmu obchodnému
tajomstvu. Zverejnenie zmluvy v sulade so zakonom €. 340/2015 Sb. nezbavuje zmluvné
strany povinnosti mi€anlivosti tykajucej sa jej obsahu. To isté plati pre iné zakony
upravujuce zverejiiovanie informacii, najma zakon &. 247/1995 Sb. a dalSie volebné
zakony.

34. Ak by na strane pouzivatela existovali akékolvek dovody, ktoré by mohli zalozit zakonné
ruCenie Ci inu zodpovednost prevadzkovatela za darfiové povinnosti pouzivatela,
pouzivatel je povinny o takychto skuto¢nostiach bezodkladne pisomne informovat
prevadzkovatela.

35. Odstupenie od zmluvy medzi prevadzkovatefom a pouzivatelom ma vzdy ucinky ex
nunc.

36. Prevadzkovatel upozornuje svojich obchodnych partnerov v zmysle § 431 zakona ¢€.
89/2012 Sb., Ze jednotlivi zamestnanci prevadzkovatela su opravneni konat iba v rozsahu
im udeleného poverenia a iba vo veciach obvyklych pre ich pracovnu poziciu. Bez toho,
aby bolo dotknuté ustanovenie predchadzajucej vety, nasledujuce zmluvy modze uzatvarat
alebo pravne ukony vykonavat v zastupeni prevadzkovatela vzdy iba jeho Statutarny
organ (spésobom konania navonok zapisanym v obchodnom registri) alebo osoby tymito
Statutarnymi zastupcami vyslovne poverené na zaklade osobitného pisomného
plnomocenstva, ktoré bude vyslovne obsahovat splnomocnenie na takyto ukon:

a) zmluvy o buducej zmluve,

b) nakladanie s ochrannymi znamkami, doménami a inymi predmetmi priemyselného
vlastnictva,

c) uzatvaranie licenénych a sublicenénych zmliv s vynimkou beznych zmluv s autormi na
prispevky do médii,

d) nadobudnutie, zatazenie ¢i scudzenie nehnutelnosti,

e) akékolvek zabezpecenie Ci utvrdenie dlhov prevadzkovatela aj tretich oséb (vratane
dojednani o zmluvnych pokutach a uznani dlhu, ruéeni, finan¢nej zaruke a pod.),

f) uzavretie zaloznej zmluvy,
g) verejna ponuka,
h) dojednanie o zavdavku,

i) akakolvek dispozicia s obchodnym zavodom ¢&i ¢astou zavodu tvoriacou samostatnu
organizaénu zlozku,

j) postupenie pohladavky,
k) prevzatie dlhu,
[) pristupenie k dihu,

m) prevzatie majetku,
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n) postupenie zmluvy,

0) akékolvek konanie tykajuce sa cennych papierov (vratane zmeniek) &i podielov v inych
osobach,

p) dohoda o urovnani,

() vzdanie sa prava a odpustenie dlhu (vratane Ukonov vykonanych formou vratenia
dizobného upisu a pod.).

37. Zmluva, pri ktorej uzatvarani zastupoval prevadzkovatela ¢len (Clenovia) Statutarneho
organu, mdze byt menena iba pravnym ukonom, pri ktorom budu prevadzkovatela opat
zastupovat €lenovia Statutarneho organu alebo osoby na takyto ukon vyslovne poverené
individuadlnym pisomnym poverenim.

38. Dohaduje sa predizenie subjektivnej premli¢acej lehoty pre pohladavky vzniknuté medzi
zmluvnymi stranami z 3 na 4 roky. To neplati pre pohladavky na nahradu Skody.

39. Akékolvek reklamné ponuky prevadzkovatela vo forme reklamy a informacie uvedené v
jeho cennikoch alebo katalégoch sa nepovaZzuju za ponuku na uzavretie zmluvy.

40. VSetky ponuky uskutocnené prevadzkovatelom mozu byt odvolané aj v lehote urCenej
na ich prijatie.

41. Ustanovenia § 1799 a § 1800 zakona &. 89/2012 Sb. sa medzi stranami neuplatnia.

42. Ustanovenia § 1805 ods. 2, § 1913, § 1950, § 1952 ods. 2 a § 1995 ods. 2 zakona ¢.
89/2012 Sh. sa medzi stranami neuplatnia.

43. Zmluvné strany vyslovne dojednavaju, Ze prevadzkovatel je opravneny odmietnut’
plnenie podla uzavretej zmluvy aj v pripade, ked bude pouZivatel v omeskani so splnenim
svojho iného zavazku (vzniknutého z iného pravneho dévodu) voéi prevadzkovatelovi.

44. Ak bolo dohodnuté plnenie v splatkach a diznik nesplini niektoru splatku, zmluvné strany
sa dohodli, Ze veritel ma pravo na vyrovnanie celej pohladavky a toto pravo méze uplatnit
aj po splatnosti najblizSej nasledujucej splatky.

45. Pouzivatel berie na vedomie, Ze zmluvny vztah s prevadzkovatefom ho neopraviuje
oznacovat jeho vyrobky a sluzby alebo ich ¢asti menom, ochrannou znamkou, nazvom
produktu prevadzkovatela alebo inym obdobnym spdsobom.

46. Prevadzkovatel je opravneny zapocitat akukolvek svoju splatni pohladavku vodi
pouzivatelovi proti pohfadavkam pouZivatela voéi prevadzkovatelovi, a to bez ohladu na
to, €i su tieto pohladavky splatné alebo nie, a bez ohladu na menu alebo pravny vztah, z
ktorého vznikli.

47. Ak je zmluva uzavreta na dobu urcitu alebo na jednorazové plnenie, nie je mozné ju
ukongit inak nez dohodou alebo zo zakonnych dévodov. Ak je zmluva uzavreta na dobu
neurcitu, moze ju ktorakolvek zo stran ukoncit’ vypovedou s vypovednou dobou 1
mesiaca, ktora za¢ne plynut’ prvym dfiom mesiaca nasledujiceho po doruceni vypovede.
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48. Zmluvné strany tymto v sulade s § 89a Obcianskeho sudneho poriadku, resp.
nariadenim (EU) &. 1215/2012, dojednavaiju pre véetky spory medzi nimi vyplyvajlce z
tejto zmluvy pravomoc Ceskych sudov, a to miestnu prisluSnost Obvodného sudu pre
Prahu 5 ako sudu prveho stupna. V pripade, Ze sudom prvého stupfa bude krajsky sud,
zmluvné strany dojednavaju pre vSetky spory medzi nimi miestnu prislusnost Mestského
sudu v Prahe.

VIIl. ZMENA VSEOBECNYCH OBCHODNYCH PODMIENOK

Prevadzkovatel moze tieto VSeobecné obchodné podmienky vratane cennikov v primeranom
rozsahu zmenit. Zmena bude pouzivatelovi oznamena podla volby prevadzkovatela bud
odoslanim prislusnej informacie a uplného znenia zmeny podmienok vo vhodnom formate
(napr. .pdf alebo .html) na kontaktn e-mailovu adresu pouzivatela, alebo oznamenim v
rozhrani platformy. Takato zmena nadobuda medzi prevadzkovatelom a pouzivatelom ucinnost
uplynutim lehoty stanovenej prevadzkovatelom, ktora je spravidla jeden mesiac; najmenej viak
tato lehota predstavuje 25 dni odo dria oznamenia zmeny. V pripade, Ze pouzivatel nebude so
zmenou suhlasit, je opravneny vypovedat prislusnd zmluvu v lehote podla predchadzajucej
vety s vypovednou dobou 30 dni. V pripade, ked pouzivatel uplatni toto svoje pravo na
vypoved, takéto pred€asné ukonéenie zmluvy sa nepovazuje za porusenie zmluvy zo strany
pouzivatela. V pripade, ked pouzivatel svoje pravo na vypoved zmluvy nevyuzije, plati, Ze so
zmenou suhlasi. Prevadzkovatel si vSak vyhradzuje pravo prijat taki zmenu VOP ¢i cennikov, s
ktorou nebude spojené pravo pouzivatela na vypoved zmluvy 7 za predpokladu, ze touto
zmenou bude pouzivatel viazany iba v pripade, ked' s fiou bude suhlasit. Prevadzkovatel si
vyhradzuje pravo pri zavedeni novych produktov stanovit’ pre ne odliSné vSeobecné obchodné
podmienky, technické podmienky alebo cenniky. Rovnaké pravidla platia pre zmeny prislusnych
technickych podmienok.

IX. PLATNOST

Tieto VSeobecné obchodné podmienky nadobudaju platnost dfia 1. 5. 2024.
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